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Relazione sintetica

""Accesso Digitale Inclusivo: strategie e percorsi formativi
per il superamento del Digital Divide”

Saranno realizzati in totale due incontri di formazione con ospiti di rilevanza
nazionale:

1. Martedi 28 maggio 2024 — “Competenze Digitali e Inclusione
Sociale”

L'evento di approfondimento sulla transizione digitale, organizzato con
I'obiettivo di  sostenere l'alfabetizzazione digitale 1in risposta
all'invecchiamento della popolazione, vedra come principale relatore il
presidente dell'[STAT, lo statistico Giancarlo Blangiardo. Durante
I'incontro verranno evidenziati 1 dati significativi del Digital Decade Report
2023 che indica un'espansione del digitale in Italia, nonostante permangano
delle criticita in termini di competenze digitali nella popolazione. Con un
punteggio sotto la media UE nella fornitura di servizi pubblici digitali,
I'Ttalia mostra progressi nelle infrastrutture digitali e una crescita dell'uso di
e-gov tra gli utenti internet. Tuttavia, solo il 46% degli italiani possiede
competenze digitali di base, una lacuna che compromette l'inclusione e
l'esercizio della cittadinanza digitale. Durante l'evento si evidenziera
I''mportanza delle nuove iniziative finalizzate a personalizzare i1 servizi
pubblici in base alle esigenze dell'utente, nonché 1'urgenza di rafforzare la
formazione digitale in ambito aziendale e di incentivare la presenza
femminile nei settori scientifici e tecnologici, in particolare nelle discipline
STEM (Science, Technology, Engineering, and Mathematics). Sono temi
urgenti, visto che I'Italia si trova ben al di sotto della media UE per quanto
riguarda la percentuale di laureati ICT e la quota di donne specialiste nel
settore. Confrontando le ambizioni del Digital Decade Policy Programme
per il 2030 con lo scenario attuale, emerge chiaramente la necessita di
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investire in un'istruzione e in competenze di alta qualita per raggiungere
l'obiettivo di un'ltalia digitalmente avanzata e inclusiva. L’incontro si terra
in presenza nei locali della Parrocchia Beato Pier Giorgio Frassati, in via
Pietro Cossa 280 a Torino.

2. Lunedi 10 giugno 2024 — “Abilita digitali per tutti: vincere la sfida
del Digital Divide"

In un'era segnata dal digital divide, I’incontro ¢ una misura fondamentale
per promuovere l'accessibilita digitale e fornire a tutti 1 cittadini le abilita
per interagire attivamente e in sicurezza nel mondo digitale. Carmelo Lo
Bue, esperto dell'Associazione Contact e ex sindacalista CISL, offrira una
guida approfondita su come superare le barriere digitali attraverso 1'uso
consapevole e pratico di tecnologie attuali. Contact mettera a disposizione
sportelli di assistenza e consulenza gratuita che renderanno piu semplice per
tutti 'approccio alle nuove tecnologie, chiudendo il gap di conoscenze che
ancora separa diverse fasce della popolazione: si spaziera dall'essenziale uso
di computer e smartphone al piu complesso sfruttamento dell'identita
digitale, come lo SPID, per facilitare le interazioni con la Pubblica
Amministrazione. Particolare enfasi sara data all'importanza dei servizi
sanitari online, strumenti ormai imprescindibili per una gestione autonoma
¢ informata della propria salute. L'appuntamento si rivolge a chiunque
intenda aggiornarsi € muoversi con sicurezza attraverso la continua
innovazione digitale, riducendo la distanza tecnologica e promuovendo un
utilizzo inclusivo e democratico del digitale. Anche questo incontro si terra
in presenza nei locali della Parrocchia Beato Pier Giorgio Frassati, in via
Pietro Cossa 280 a Torino.
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